
 SPORTELLO
DI FACILITAZIONE DIGITALE

E-mail :  urp@cittametropolitana.torino.it
Telefono :  011 8616570 - 011 8617100
Cellulare (anche WhatsApp): 344 073 8631

creare un'identità digitale (Spid, CIE - Carta Identità Elettronica) per
usare i servizi online;

accedere ai servizi scolastici online (es. iscrizione con Unica, registro
elettronico, mensa);

usare servizi sanitari online (es. prenotare visite, cambiare medico,
scaricare referti);

pagare con strumenti di pagamento digitale (es. PagoPA, Satispay).

La Città metropolitana di Torino ha attivato uno Sportello di
Facilitazione Digitale  per diffondere la conoscenza e l 'ut i l izzo
dei servizi  pubblici  digital i ,  promuovendo un uso consapevole e
sicuro dei disposit ivi  informatici .

Lo Sportel lo fornisce assistenza sui principali  servizi  pubblici
online  (es.  Inps,  PagoPa, Agenzia delle Entrate,  Unica, Salute
Piemonte,  AppIO) e sul l 'uso dei dispositivi  informatici .

Lo Sportello si trova in Corso Inghilterra, 7 a Torino e riceve solo su
appuntamento. Il servizio è gratuito!

https : //www.c i t tametropol i tana . tor ino . i t /urp/sporte l lo-d i- fac i l i taz ione-dig i ta le

S c a n s i o n a  i l  Q R  c o d e  p e r
m a g g i o r i  i n f o r m a z i o n i !

Alcuni esempi:

mailto:urp@cittametropolitana.torino.it
https://www.cittametropolitana.torino.it/urp/sportello-di-facilitazione-digitale

